VyzKkumna zprava

Zakladni vysledky

Zjisténi zajmu o bydleni v domech s pecovatelskou sluzbou v MC Praha 17
Vysoka Skola regionalniho rozvoje a Bankovni institut - AMBIS

Zpracovaly: PhDr. Iva Zadrazilov4, Mgr. Daniela Cervenclova

UvoD

Identifikace vyzkumu
Realizované $etieni probéhlo na zakladé pozadavku Méstské ¢asti (dale MC) Praha 17. Cilovou
nad Sedesat let (60+). Tyto osoby byly identifikovany jako potencidlni zdjemci o bydleni

v domech s pecovatelskou sluzbou (dale DPS) a budouci klienti téchto zaftizeni.

Cil vyzkumu
Cilem vyzkumu bylo zpracovat analyzu zamérenou na zjisténi socialni a ekonomické situace
seniorll, na zjisténi jejich zajmu o bydleni v domech s pecovatelskou sluzbou, a ziskat tak

aktualni informace, podle kterych by bylo pfipadné vhodné zavést dalsi opatreni.

METODOLOGIE

Procedura

Jako zakladni nastroj sbéru dat byl zvolen anonymni dotaznik, a to v tisténé i online formé.
Distribuce dotazniku probihala nékolika zplsoby. Dotaznik byl otistén v listopadovém Cisle
¢asopisu Repska 17, ktery je Siroce distribuovan na Gizemi Prahy 17 (Praha — Repy) a ma velmi
vysoké procento ¢tenosti mezi fepskymi seniory. Respondenti, ktefi odpovidali na dotaznik
touto formou, byli vyzvani k tomu, aby jej vhodili do jednoho ze ¢tyr sbérnych boxd, které byly

umistény na UMC Praha 17, v Kulturnim centru Priihon, v komunitnim centru v Bendové ulici
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a na Socialnim odboru MC Praha 17. Déle bylo realizovdno celkem 6 pfimych sbér dat
(vypInéni dotazniku se seniory) na Uzemi Prahy 17, a to na zdkladé asistence student(l Vysoké
Skoly regiondlniho rozvoje a Bankovniho institutu - Ambis, ktefi vystupovali v roli tazatel(,
aktivné oslovovali seniory a jejich odpovédi zaznamenavali pfimo do tisténych dotaznikd. Sbér
probéhl dvakrat na Poliklinice Repy, dvakrat pred prodejnou Albert v Repich a dvakrat ve
vstupni hale KC Priihon pred zacatkem kulturniho predstaveni pro seniory. Béhem listopadu
také probé&hly Etyfi osobni navitévy zastupcd VS Ambis a zastupcl socidlniho odboru na
setkdnich klubu seniorl na uUzemi Praha 17, kde byli seniofi s dotaznikem seznameni a
pozadani o vyplnéni dotazniku. Soucasné byla zpfistupnéna i online verze dotazniku,
vytvorena v nastroji Survio a verejné pfistupna na strankdch www.dotaznik-bydleni.cz.
Vsechny dotazniky ziskané v tisténé formé byly nasledné prepsany a zaznamenany do online

nastroje platformy Survio. Sbér dat probihal v terminu 24.10.- 30.11. 2018.

Participanti vyzkumu

Do vyzkumu se zapojilo celkem 376 respondenti. Po vyrazeni nelplnych dotaznikd, které
obsahovaly méné nez 30% validitu odpovédi, tedy ve kterych respondenti reagovali pouze na
tfetinu nebo méné nez tretinu uvedenych otazek dotazniku a zaroven po vyfazeni vyplnénych
dotaznik( osob, které neodpovidaly vékovym a geografickym kritériim vyzkumu, Cinil celkovy
validni vzorek 278 respondentt. Vékové kritérium stanovené pro hodnotici kritéria byl vék
vy$8i nei 60 let. Geografické kritérium validni pro vyzkum bylo trvalé bydlisté nebo vybér , Ziji
na Praze 17“.

Ve validnim vzorku dotaznik vyplnilo:

190 Zen (68,8 %) a 86 muzl (31,2 %). Dva respondenti své pohlavi neuvedli.

Primérny rok narozeni respondenta je 1945, odpovida tedy véku 73 let. 58 % respondent(
7ije v MC Repy jiZ vice nez 20 let, z toho p¥iblizné polovina dokonce vice ne? 30 let, jedna se
tedy vesmés o starousedliky, ktefi zde prozili podstatnou ¢ast svého Zivota. Rodinny stav
respondentl vykazuje napadny rozdil mezi muzi a Zzenami, kdy v manzelstvi Zije 57 % muzu
oproti 31,1 % Zen a jako vdovce nebo vdovu se oznacilo 22 % muzu oproti 43,7 % Zen. Stav
rozvedeny nebo rozvedena plati pro 10,5 % muzd a 20,5 % Zen.

Prijem domacnosti, ve kterych respondenti Ziji, je v65 % pripadl vyssi nez 12 000 K¢,
nejCastéji se tato castka pohybuje priblizné kolem 22 000 K¢ (medidnovda hodnota). Tato ¢astka

je z naprosté vétsSiny (88,2 %) tvorena vlastnim dlichodem respondentd. Marginalni prijmy

2

Vyzkumnd zprdva k vysledim smluvniho vyzkumu zadavatele Méstska cdst Praha 17.
Vypracoval: Vysoka skola regiondlniho rozvoje a Bankovni institut — Ambis a.s.



potom tvofi prispévky na bydleni (pobira je pouze 11 respondentll) a mensi ¢ast prijml jsou

pfispévky na péci l.- IV. stupné (néktery z téchto prispévkl pobira 56 respondent).

VyzKkumny nastroj

Pro potreby Setfeni byl vytvoren vyzkumny nastroj kvantitativniho typu vyzkumu — vyzkumny
dotaznik. Jednalo se o dotaznik obsahujici polozky zamérené na zjistovani demografickych
Gdaja o respondentech, polozky zamérené na zjistovani situace z hlediska aktudlniho bydleni
respondent(, vétsinovou ¢ast tvorily otazky zamérené na zjistovani zajmu o bydleni v domech
s peCovatelskou sluzbou a otazky zamérené na zjisténi konkrétnich preferenci respondentu.
Vyzkumny ndstroj obsahoval celkem 20 otdzek. Pro adekvatni validitu zdvérd vyzkumu a
vypracovani vyzkumné zpravy jsme v hodnoticich kritériich pracovali s dotazniky, kde

respondenti vyplnili vice nezZ tfetinu otdzek.

ZAKLADNI VYSLEDKY

V rdmci Setfeni jsme se nejprve zaméfili na otazku aktualni bytové situace respondentd.
Ohledné typu bydleni respondenti uvadéli jako nejcastéjsi odpovéd, Ze Ziji v byté v osobnim
vlastnictvi, ndsledovalo bydleni ve vlastnim byté nékterého z pfibuznych a podnajem. Jen

desetina respondentll tedy vyuzZiva statni byt.

Tabulka 1 Typ bydleni

Byt v oscbnim vlastnictvi 93 33,6%
Byt, kery vlastni nékdo z pfibuznych 54 19,5 %
Podnajem 3z 11,6 %
Statni byt 30 10,8 %
Druistevni byt 23 8,3%
Vlastni rodinny dim 20 7.2 %
Diam, ktery vlastni nékdo z pfibuznych 16 5.8%
WV domové s pecovatelskou sluzbou 3 1,1%
Jinak b 2,2 %

Soucasti Setfeni byla také otazka, zdali respondenti bydli sami, a pokud ne, tak jaké dalsi osoby

s nimi nejcastéji ziji, a kolik osob tvofi jejich spolecnou domacnost.
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Ukazalo se, Ze pomérné velké mnozstvi respondentll Zije v domdcnosti samo, tuto moznost

oznacilo necelych 30 % respondentd. NejbéZnéji objevujici se moZnosti ale bylo sdileni

spole¢né domacnosti s partnerem nebo partnerkou. S respondenty casto bydli i jejich déti,

vnoucata nebo dokonce i rodice. Co se tyka celkového poctu osob v jedné domacnosti, nejvice

zastoupeno je mezi respondenty bydleni v jednoclenné ¢i maximdlné dvouclenné domacnosti.

Obrdzek 1 Sdileni spolecné domdcnosti
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Na Skale, kterou byla zkoumdna spokojenost s aktualnim bydlenim, se neukdzala Zadna

z

vyznamna hodnota v pfipadé nespokojenosti. Skoro sedmdesat (69,1) procent respondentl

uvedlo, Ze je se svou aktudlni bytovou situaci velmi nebo spiSe spokojena.

Vyzkumnd zprdva k vysledim smluvniho vyzkumu zadavatele Méstska ¢dst Praha 17.
Vypracoval: Vysokad skola regiondiniho rozvoje a Bankovni institut — Ambis a.s.




Obrdzek 2 Spokojenost se soucasnym bydlenim
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Domy s pecovatelskou sluzbou

V dalsi ¢asti dotazniku byl zkouman zajem respondentti o bydleni v domech s pecovatelskou
sluzbou. Respondent byli nejprve dotazani, zdali nékdy premysleli o tom, Ze by mohli jit bydlet
do tohoto typu zafizeni. 221 respondenti (79,5 %) odpovédélo, Ze nad touto mozZnosti jiz
uvaZzovalo, z toho témér polovina (109) osob tuto eventualitu zvazuje velmi ¢asto. Odpovéd,
Ze o této varianté nikdy nepremysleli, zvolilo jen 13 respondent( z celkového validniho vzorku.
Osoby, které zvolily odpovéd Je to jinak, uvedly, Ze uz dokonce v domech s pecovatelskou

sluzbou bydli (2 respondenti) nebo o ni aktualné v tuto chvili premysli z divodu slozZité bytové

situace.
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Obrdzek 3 ZvaZovani mozZnosti bydleni v DPS
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Nasledujici otdzka jiz byla vice konkretizovana a respondenti byli tazani, zdali by vyuZzili
hypotetické nabidky prestéhovat se nyni do domu s pecovatelskou sluzbou. Odpovéd, ze
rozhodné ano, uvedlo 84 (30,2%) respondentl. Vice neZ polovina dotazovanych, celkem 146
respondentll, se domniva, Ze by této mozZnosti vyuzila, ovSiem s ohledem na vysi poplatku,
které by bylo nutné v tomto typu zafizeni platit. Akcentovani financ¢ni ¢astky se také projevilo
v otevienych odpovédich Nevim, kde respondenti uvadéli, pro¢ nevi, jak by se ted rozhodli.
,Bojim se toho, radéji bych sla k détem. Nezbyly by mi Zaddné penize.” Soucasné respondenti
vyjadrovali touhu byt co nejdéle sobéstacni, zlistat bydlet s ¢leny své vlastni rodiny anebo sami
ve svém ,Neumim si to predstavit a chci byt s rodinou”, nebo popisovali dalsi podminky

ubytovani ,,Podle toho, jestli bych mohla bydlet sama v pokoji“.
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Obrdzek 4 Zdjem o bydleni v DPS
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V dalsim kroku respondenti vybirali faktory, které by je motivovaly k nastéhovani se do DPS.
Kazdy respondent mohl vybrat jeden nebo vice faktord. Dle cetnosti volby se mezi témi, které
byly vicekrat vybrany, jednoznacné umistily nabidky dostupné pecovatelské pomoci, Iékarské
péce a rehabilitaci pro klienti téchto zafizeni. Velkou roli oviem také hraje umisténi domova
s pecCovatelskou sluzbou, jelikoz seniofi, ktefi prozili velkou ¢ast svych Zivotl na jednom misté,
si preji i po prestéhovani zlistat ve zndmém a divérném prostiedi MC Prahy 17 (viz pocet
respondent( Zijicich dlouhodobé v této méstské ¢asti). Oproti tomu respondenti jen v malé
mire vnimaji DPS jako alternativu, diky které by mohli usetfit naklady na zZivobyti. Zajimavym
zjisténim je, Ze v fadé otevienych odpovédich, zminénych s moznosti Jiné, se objevuje jako
motivacni faktor poZadavku bydlet ve vlastnim pokoji, v pokoji s balkonem, terasou nebo

lodzii.
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Tabulka 2 Motivujici faktory

OkamzZita pomoc v piipadé potfeby 171x
Dostupna |ékaiska péce 166x
Moznost zustat bydlet ve stejné Ctvrti 148x
Zajisténi kvalitni pecovatelské a zdravotni sluzby 131x
MoZnost zafidit si byt vlastnim nabytkem a osobnimi vécmi 112x
Dostupna Ié€ebna rehabilitace 104x
Komunitni prostfedi a pravidelny kontakt s ostatnimi obyvateli DPS 90x
MozZnost nabidky zajmovych aktivit (kurzy, pfednasky, cviéeni) 75X
Zbaveni se starosti o provoz nebo opravy bytu & domu 76X
Servisni a donaskova sluzba 60x
Uspora finanénich nakladd 53x
Jiné 20x

Pti posuzovani miry dllezitosti dalSich vyhod, které by v DPS seniofi ocenili, hraje velkou roli
moznost zajiSténi stravovani a bezbariérovy pristup. Dlraz seniofi také kladou na okoli domu
s pecovatelskou sluzbou, zejména v ohledu zelené, bezpecného prostiedi a dostupnosti MHD
a obchodl. Témto faktorim respondenti prisoudili vysokou dulezZitost. Stejné tak ocenili i
moznost mit soukromi a obklopit se zndmymi vécmi. Komunitni a spolecenské aktivity typu
vyuziti knihovny, spole¢né vylety i zajisténi kulturnich akci jsou pro seniory také pomérné
dllezité. Jako pomérné nebo zcela nedllezité potom vnimaji moznosti ubytovat se v zafizeni

s domacim zvifetem, mit zajisténé parkovani pro auto nebo nabidku sportovniho vyZiti.

Mezi oCekavani, kterd od prestéhovani do domu s pecovatelskou sluzbou maji, seniofi opét
oznacovali lepsi pristup ke zdravotni péci, s tim souvisejici zvySeni sobéstacnosti a ndsledné

zlepSeni zdravotniho stavu.
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Tabulka 3 Ocekdvdni respondentt

Lepéi pfistup ke
zdravotni a socialni 176
péci

Zvyseni

sobéstacnosti 120

Zdravotni stav

Zadatele L
Snizeni Hakll?ycvlcltlenr?i 99
 ifsnisociai o
Jing | 12
0 50 100 150 200

Jak jiz bylo uvedeno vyse, z vyzkumu vyplynulo, Ze pfijem domdcnosti Cini cca 22 000 K¢, coz
koresponduje i s tim, Ze vétsina respondentl Zije v dvouclennych domacnostech se svym
partnerem a jejich pfijmy tvofi vétSinou jen vlastni dichody. Celkové mésicni ndklady na

bydleni potom u dvou tfetin participanti vyzkumu nepresahuji ¢astku 10 000 K¢.
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Obrdzek 5 Celkové mesicni vydaje na bydleni
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Zajem o bydleni v DPS u respondent mimo cilovou skupinu

Vzhledem k faktu, Ze na dotaznik odpovédéli i respondenti, ktefi nesplriovali vékovou
podminku (60+) nebo podminku trvalého bydlisté na Praze 17, ale presto vyjadrovali zajem o
tento typ bydleni, provedli jsme jen kratky vhled do jejich odpovédi se zamérenim se zejména
na jejich touhu a motivaci tento typ bydleni vyhledové vyuzit. Jednalo se celkem o 58 osob,
které nespliiovaly jednu nebo obé podminky. Jak je vidét z grafu, v této skupiné je zajem o
bydleni v DPS nizsi. V cilové skupiné respondent, se kterymi jsme v rdmci vyzkumu pracovali
tuto moznost velmi ¢asto nebo obcas zvazovalo 79,5 % respondent(, oproti 35,5 % osob ve
vzorku respondentll mimo cilovou skupinu, ve které prevladla odpovéd, Ze o tomto typu

bydleni spiSe neuvazovali (32,5 %).
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Obrdzek 6 Zvazovani moZnosti bydleni v DPS mimo cilovou skupinu
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Taktéz v dalsi otazce, kde odpovidali, zdali by vyuzili moZnosti prestéhovat se do DPS, pokud
by se jim tato nabidka v tuto chvili naskytla, respondenti ve skupiné dotazovanych mimo cilova
kritéria (vék nad 60 let a bydliSté na Praze 17) odpovidali spiSe negativné (47,5 %). Popfipadé
se priklanéli, stejné jako osoby z cilové skupiny, k varianté odvijejici se od predpokladané vyse

poplatkt za bydleni v DPS.
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Obrdzek 7 Zdjem o bydleni v DPS mimo cilovou skupinu
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Otevi‘ené komentare a otazky k problematice DSP u respondentii

SHRNUTI

Vysledky vyzkumného Settfeni prokazaly, Ze senioti ve véku nad Sedesat let Zijici na Praze 17
maji zajem o bydleni vdomech s pecovatelskou sluzbou, nebo nad touto moznosti alespon
Casto premysli. Chtéji zlstat bydlet v prostfedi, které divérné znaji a moznost, ze by se to
mohlo stat diky chystané vystavbé domu s pecovatelskou sluzbou ptfimo na Praze 17, by
rozhodné uvitali. Jejich konecné rozhodnuti, zda se o tento typ bydleni uchdazet, by ale
v mnoha pripadech bylo zavislé na vysi poplatkd, které by v DPS museli platit. Jejich finan¢ni
situace odpovida bézné dvouclenné domacnosti, kterou obyvaji dva seniofi pobirajici dlichod,
a poplatky za aktualni bydleni nevycéerpaji ani polovinu jejich pfijmu. Zejména proto, Ze
vétsSinou respondenti uvedli, Ze Ziji v bytech v osobnim vlastnictvi, kde plati pouze poplatky za

energie a nemusi platit ndjem.

Na druhou stranu by respondenti velmi uvitali bydleni v bezbariérovém prostiedi se
zajisténou lékarskou péci a pecovatelskou pomoci, a to zejména v dobé, kdy to budou

potiebovat a nebudou sobéstacni. Do té chvile, nez bude jejich zdravotni stav vyZzadovat
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pecovatelskou sluzbu, ovsem davaji prednost bydleni ve vlastnim byté, spolecné s partnerem

nebo ptipadné s rodinou, kterd se o né postara.

Respondenti ve velmi vysoké mife (témér 65%) vyuzili moZnosti, které jim prinesly oteviené
otazky dotazniku k doplnéni svych otazek a komentard smérujicim ke konkrétni vystavbé DSP
na Praze 17 a nasledné k podminkdm, kritériim pro pfijeti do DSP. Znacnd ¢dast (45%) se
dotazovala na moznost, kdy budou se moci s konkrétnim zajmem pfihlasit do DSP. Prehled
vSech komentarl a dotazll, které respondenti uvedli v otevienych dopliujicich ¢astech
dotaznikového Setfeni je prilohou ¢.1. této vyzkumné zpravy. Celkové miZieme pozorovat
pravé diky vysoké mife otevienosti respondentli v komentarich a dopliujicich, volné psanych
podnétech u otevienych otdzek velmi silny zajem o informace k projektu vystavby a
planovani domu s pecovatelskou sluzbou v Praze 17. Zarovenn komentdare potvrzuji (u cca
29%) vysokou miru vdé&nosti a pozitivni nahlizeni senior(l na pfistup MC Prahy 17 co se tyka

7 v

zajmu méstské ¢asti o problematiku bydleni senior( ze strany Prahy 17.

Celkové vyzkum potvrdil, a to jak na zdkladé procentudlniho rozloZeni vysledkd uzavienych
otazek, tak na zakladé mnozstvi a tematického zaméreni volnych komentard zahrnutych ze
strany respondentl u otevienych otdzek dotazniku, velmi vysoky zajem o problematiku DSP
v Praze 17. Zaroven vyzkum podtrhl vyznam zvysené potieby informovanosti o dalSim vyvoiji,
o0 moznostech a kritériich pro ziskani bytu v domé s pecovatelskou sluzbou v misté, kde seniofi
v SirSi mife, a to vétsSinou vice nez 20 let, u vice nez poloviny dokonce vice nez 30 let Ziji a kde
se mnozi znich také narodili. Z hlediska kritérii, ktera byla vyzkumem potvrzena jako
rozhoduijici, se u dotazované cilové skupiny nejvice projevila potfeba bezbariérového bydleni

s

s kvalitni, ovSem dostupnou lékatskou a rehabilitacni péci a pecovatelskymi sluzbami.

Pfilohy této zpravy tvofi:
Priloha ¢.1 - Prehled podnétl, otdzek a komentari uvedenych respondenty u otevienych

otazek a celkové znéni dotazniku.
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Vyzkumnd zprdva k vysledim smluvniho vyzkumu zadavatele Méstska cdst Praha 17.
Vypracoval: Vysoka skola regiondlniho rozvoje a Bankovni institut — Ambis a.s.



